UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPAI HQC KINH TE NGHE AN Péc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 1305/KH-DHKTNA Nghé An, ngay 17 thang 9 nam 2018

KE HOACH
Lay y kién phan hdi ciia sinh vién vé
hoat dong giang day cua giing vién nam hoc 2018 — 2019

Cian cir Cong van s6 7324/BGDPT-NGCBQLGD ngay 08 thang 10 nim 2013
ctia BO truong B Gido duc va Pao tao vé viéc hudng dan to chirc 1ay ¥ kién phan hoi
tor nguoi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién; Thuc hi¢n K& hoach s6 1303/KH-
DHKTNA ngay 17 thang 9 nim 2018 cta Hiéu trudng truong DH Kinh t& Nghé An vé
Ké hoach Thanh tra — Khao thi & Dam bao chat lugng nam hoc 2018 — 2019. Nha
truong xay dung Ké hoach khao sat y kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang
day cua giang vién trong nam hoc 2018 — 2019 nhu sau:

1. Muc dich

- Gop phan thyc hién Quy ché dan chi trong Nha trudng.

- G6p phan nang cao tinh than trach nhiém cua giang vién trong viéc thuc hién
muc tiéu ddo tao cuia Nha truong, xay dung doi ngii giang vién c6 pham chat dao dirc
va trinh d§ chuyén mon cao, phuong phap va phong cach giang day tién tién, hién dai;
tang cuong tinh than trach nhiém cua nguodi hoc véi quyén loi, nghia vy hoc tap, rén
luyén cta ban than, tir 46 gép phan nang cao chat luong dao tao cua Nha truong.

- Tao thém kénh thong tin dé giang vién c6 thé tu diéu chinh hoat dong giang
day; gop phan vao cong tac kiém dinh chat lugng co s& gido duc dai hoc; gitip can bd
quan 1y Nha truong c6 thém co sé nhan xét, danh gia giang vién; gop phan phong
ngira nhiing tiéu cuc trong hoat dong giang day, phat hién va nhan rong nhiing dién
hinh tt trong d6i ngii giang vién.

2. Yéu ciu

- Pam bao truyén thdng ton su trong dao va nhing gia tri dao dirc, van hoa tét
dep cua dan toc.

- Nguoi hoc hiéu rd myc dich, y nghia, tu nguyén va trung thyc trong viéc cung
cap thong tin theo mau phiéu do nha truong cung cap.

- Théng tin phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién phai

duoc xu Iy khach quan, trung thuc va duoc sir dung ding muc dich.



3. Poi twong khio sat

2019.

- Péi tuong khdo sat 1a hoc sinh, sinh vién hé chinh quy tai Truong Pai hoc
Kinh té Nghé An bao gom:

+ Sinh vién hé cao dang 12.

+ Sinh vién hé dai hoc cac khoa.

- Cac hoc phan khao sat: Cac hoc phan dugc giang day trong nam hoc 2018 —

4. Thoi gian khao sat: Tir 19/9/2018 dén 31/5/2019

TT Noi dung cong viéc Thoi gian Pon vi thue hién
L o 12/9/2018- Phong TT-KT &
1 | Lap ke hoach khao sat
14/9/2018 QLCL
Thong bao ké hoach khao sat dén Phong TT-KT &

20 T 17/9/2018

cac bén lién quan QLCL
HK1: 19/9/ 2018-

4 Thuc hién viéc khao sat: nhan ban, 18/12/2018 Phong TT-KT &

phat va thu phiéu khao sat. HK?2: 11/02/2019- QLCL
31/5/2019

5 Hiéu chinh, nhap dit liéu va xir ly Ngay sau khi két Phong TT-KT &
két qua. thac khao sat QLCL
Téng hop béo cao két qua trinh Ban .

. A . N z . Phong TT-KT &

6 | gidm hi¢u phé duy¢t va trich xuat | Ngay sau khi xr QLCL
bao céo gui cac don vi lién quan. 1y két qua
Céc don vi tién hanh hop, danh gi4,

, rat kinh nghiém, giai trinh (néu c¢6) | Ngay sau khi co Cac khoa va don vi
va dé xuat giai phap khac phuc phu bao cao lién quan
hop.

, , Sau khi két thiic Phong TT-KT &

8 | Luu thong tin, dir liéu. o

cac ky hoc QLCL

5. T6 chirc thye hién

5.1. Thanh 1ap Ban chi dao khao sat:
- Ba Nguyén Thi Mai Anh - Phé hiéu truéng - Truéng ban
- Ba Binh Thi Thu Huong - Truéng phong TT-KT & QLCL - Phé ban



5.2. Thanh lap nhém tién hanh khao sat, xir Iy dir liéu va 1ap bao cdo khao sat:

- Ong Pinh Chung Thanh - Phong TT - KT & QLCL - Trudng nhém

- Ba Lé Thanh Huyén - Phong TT — KT & QLCL - Thanh vién

- Ba Chu Thi Phuong Mai - Phong TT — KT & QLCL - Thanh vién

Phong Thanh tra — KT va QLCL chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan to chirc
cong tac khao sat 1y ¥ kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang
vién Truong Pai hoc Kinh té Nghé An, theo dung cac ndi dung cua Quy dinh ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 1244/QD-DHKTNA ngay 12 thang 10 nim 2016. Cong tac lay y
kién phan hdi ctua nguoi hoc vé hoat dong giang day cua giang vién 1a nhiém vu bat
budc cua nam hoc, vi vay Ban gidm hi¢u yéu cau sinh vién va cac don vi lién quan thuc

hién nghiém tic ké hoach trén.

KT.HIEU TRUONG
Noi nhéin: PHO HIEU TRUONG
- Ban Giam hiéu; (Pa ky)

- Cac don vi trong truong;
-Luu VT, P.TT-KT&QLCL.

Nguyén Thi Mai Anh



