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KE HOACH

Khio sat y kién danh gia ciia can bg, giang vién va nhan vién

ve chat lwong dao tao va moi truong’lam viée cua nha truong

I. Ciin ctr xay dung ké hoach:

- Can cu Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 ndm 2017 cia B Gido
duc va dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chét lugng co sd gido duc dai hoc.

- Cin clr Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nidm 2016 cia B Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chét lugng chuong trinh dao
tao cac trinh do cua gido duc dai hoc.

- Can clr Cong van s 768/QLCL-KDCLGD cua Cuc Quan ly chat lugng ngay 20

thang 4 nam 2018 vé viée hudng dan danh gid theo b tiéu chuan danh gia chét lugng co

s¢ gido duc dai hoc.

s I ’ TRUOH

- Can ctr Cong vin s6 1074/KTKDCLGD-KDDH cua Cuc Quan ly chat lugng ngayz | DAIHOC KIl

28 thang 6 ndm 2016 hudng din chung vé st dung tiéu chudn danh gid chéat luon e
chuong trinh dao tao céc trinh do cua gido duc dai hoc. SR

- Can ¢t Quyét dinh s 605/ QD-DHKTNA ngay 09/5/2018 cla Hiéu trudng vé
viéc Ban hanh Quy dinh Cong téc khao sat 1y y kién phan hdi tir cac bén lién quan vé
chét luong dao tao tai Truong Pai hoc Kinh té Nghé An.

- Cén ¢t K& hoach sd 1303/KH-DHKTNA ngay 17/9/2018 cua Hiéu truong vé viée
ban hanh K& hoach Thanh tra — Khao thi va Dam bao chat lugng nam hoc 2018-2019.

Hiéu truong phé duyét Ké hoach khao sat y kién clia danh gid cdn bg, giang vién,
nhan vién vé chat luong déqtao va moi truong lam viéc cua nha truong nhu sau:

I1. Muc dich, yéu cAu !

1. Muc dich

Pot khao sat nham muc dich:

- Thu thap y kién tu dénh gia cla cén b, giang vién, nhan vién ty danh gia vé chét
lugng hoat dong gidng day va cong tac chuyén médn cua ban than.

- Thu thap cac y kién danh gia cta giang vién, can bg, nhan vién hanh chinh v& chét
luong dao tao va moi truong lam viée cua nha trudng.

Ti dé tao can ci dé toan bd nha truong xem xét, rut kinh nghiém va diéu chinh
chuong trinh dao tao va cai thién madi truong lam viéc nhdam nang cao hiéu hoat dong,

hudng tGi ndng cao chat lugng gido duc cia Nha truong,



2. Yéu ciu

- Can bo, giang vién, nhan vién hiéu ré muc dich, y nghld va co théi d§ khach quan,
~cdng bing, thang than trong ddnh gia vé chat luong dao tao va moi truong lam viée,

- Két qua xur ly thong tin thu duoc tir dot khao sat phd[ chmh xac, tin cay va duoc
st dung dang muc dich. 8

- Két qua xur ly théng tin thu duge tir dot khao sat duge thong bao day du dén Ban
gidm higu, cac khoa/phong.

II. KE HOACH KHAO SAT

1. Déi tu’p"ng khao sdt

Toan bg can b, giang vién, nhan vién co thai gian cong tac trén 1 nam tai tat ca cac
khoa/phong/trung tam trong nha truong.

2. Hinh thire khido st

Khao sat truc tuyén theo duong link cu thé nhu sau:

- Khdo sat giang vién: !
https://docs.google.com/forms/d/e/| FAIpQLScqW8YDze WLdJOE-
UxE1bHQOL_gNB9ie2DFoSymManhXzPICiA/viewform

- Khao sat can bd, nhan vién:
https://docs.google.com/forms/d/e/ FAIpQLSchdKmPGNea-
2sZmHi9uCLT6U79AsZ6CGVIGrMA jkbhZ3e-kw/viewform
3. Quy trinh khdo sdt

FTT Nbi d Ngudi thye Thaoi gian
S hién thuc hién

I xay‘dung ke hoach Khéo sat y kién danh gia Phong TT - | 13- 16/5/2019

can bg, giang vién, nhan vién vé chét lugng KT & QLCL
dao tao va mai trudng lam viée/

2 | Trinh Ban gidm hiéu phé duyét ké hoach khao | Phong TT — 17/05/2019
sat K QL CT

3 | Thdng béo ké hoach khao sat dén tap thé can Vin thu 17/05/2019
b0, gidng vién, nhan vién cac khoa/phong,.

4 | Cong bé dudng link khao sat dén tap thé can Phong TT - | 17-21/5/2019

b0, giang vién, nhan vién cac khoa/phong va K& OlCT,
yéu cdu tra 167 cau hoi khao sat.

5 |- Xirly, phan tich sb liéu khao sat. Phong TT— | 21/5 - 13/6/2019
- Viét bao céo két qua khao sat. KT & QLCL

6 | Cong bo két qua khao sat dén Ban giam hiéu Phong TT — 14/6/2019
va cac khoa dao tao va céc ph(‘)ﬁg lién quan. K18 OLCI




IV. T6 chire thuc hién:
Cac don vi lién quan cin ctr vao ké hoach dé phdi két hop véi phong Thanh tra-
Khao thi & QLCL trién khai thuc hién cong tac khao sat dung tién do va dat hiéu qua. M

Noi nhén: - KT. HIEU TRUONG
“BGH (dé bc) ; f PHO HIEU TRUONG
DM N

- Cac don vi (dé th/h);
- Luu P.TT-KT&QLCL.,

TRUONG
Z | DAIHOC KINH TE




UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN CONG HOA XA HQI CHU NGHTA VIET NAM
TRUONG PAI HOC KINH TE NGHE AN Poc lap - Tw do - Hanh phic
$6:45/ /TB- DHKTNA Nghé An, ngéy 17 thang 5 ndm 2019
{
THONG BAO

V& viée “Khao sat y kien danh gia cilia can bo, giang vién, nhin vién

vé chit lugng dio tao va mdi trudng lam viée ciia nha truong”

Kinh givi: - Lanh dao cdc khoa/phong/trung tim.

Thue hién Ké hoach sé 449/KH-DHKTNA ngay 17 thang 5 nam 2019 cua
Hiéu trudng Trudmg Pai hoc Kinh té Nghé An vé vige khao sét y kién danh gia cla
can bd, giang vién, nhan vién vé chit lugng dao tao va mdi truong lam viéc, phong
Thanh tra — Khao thi & QLCL thong bao dén lanh dao cac khoa/phong/trung tam ké
hoach khao sat cu thé nhu sau:

1. i twong khio sat

- Lanh dao, giang vién truc thude cac khoa.

- Lanh dao, nhan vién hanh chinh truc thudc cac phong/trung tam.

2. Thoi gian khao sat

- Tu ngay 17/5/2019 dén 21/5/2019

3. Noi dung khao sat

- Y kién tu danh gi4 cua céan bg, giang vién cac khoa vé viéc thuc hién céac hoat
dong giang day, nghién ctru khoa hoc.

- Y kién tu danh gia cia cn bd, nhén vién cac phong va trung tAm vé viéc thuc
hién cong tac chuyén mon. :

- Danh gia cua can b, giang vién cac khoa vé chat lugng chuong trinh dao tao.

- Banh gia cua can b@, giang vién, nhan vién cac phong/khoa/trung tam vé moi
truong lam vige.

Cong tac Khéo sat y kién dénh gia can bd, giang vién, nhan vién vé chat luong
dao tao va mdi truong lam viée 1a nhigém vu bat budc trong ndm hoc. Vi vay Hiéu
truong yéu cau ldnh dao céc khoa/ph(‘)ng/trung(gyhi dao giang vién, nhan vién cua

minh thuc hién nghiém tic céc ndi dung trén.

Noi nhan: ‘ KT H]EU TRU ONG
- BGH (dé ble); -
- Cac don vi (dé th/h);
- Luu: P.TT-KT&QLCL

TRUONG ),
Z| DAIHOC KINH TE /j



